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“校企通”大学生综合服务平台——社会实践
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【摘　要】“校企通”平台为解决在学校这个小型的社会环境之下 , 服务信息的缺乏或方式单一等问题 , 为大学生用户构建

一个智能化、个性化、多样化的引导平台 , 项目利用 ASP.NET 技术并结合 APP、微信等移动应用程序 , 实现了快递服务 ,

消费引导 , 信息获取等智能功能，极大地丰富了在校大学生的社会实践生活 , 提升了大学生素养。
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1 引言

“校企通”电商平台搭建以网页和公众号作为实现手

段，主要致力于大学生学习、生活、创业，满足大学生实际

需求，规范现有市场，切实保障消费者利益；同时为每一位

优质微创业者提供一个更广阔的平台，在高校市场内部重新

规划市场，让高校市场成为一个整体，各细分市场以“校企

通”平台为媒介进行互利互补，实现共同促进发展。

2 意义

（1）解决信息流太分散的问题。

（2）解决大学生兼职以及以后就业的问题。

校企通这个平台不仅能够提供学生的兼职问题，而且

会根据学生的专业，进行个性化的兼职推送。

（3）解决大学生的学习和业余爱好问题。

在校企通这个平台上会有学姐学长进行收费制的讲解，

根据同专业的同老师的课程进行个性化讲解。同学们也可以

在校企通上寻找与自己兴趣爱好相似的学长学姐，向他们请

教，一对一教授。比如你喜欢打乒乓球，你可以在上面寻找

有同样爱好的人，约他们一起去打，或者付费让球技精湛的

老师教你。

（4）解决大学生闲置资源浪费的问题。

3 内容

（1）住行：与各个宾馆、酒店进行合作，与出租公司

合作，设置一个线上打车功能，让学生实现线上打车，线上

拼车，满足学生低价出行需求。

（2）衣食：对接学校、学校食堂乃至整个市区的店铺、

饭店，实现线上下单个证书以及考研平台、考研状况的相关

信息，满足学生考证考研的需求。

（3）交友娱乐：线上交友，线下组织活动。可组织一

个论坛，入驻者在其中进行讨论，相互学习等，链接一些游

戏等功能，满足学生的娱乐需求。

（4）学霸专区：邀请学霸入驻，进行线上教学，帮助

学生改善学习，解决问题。学霸可以在平台进行直播，分享

学习心得、学习方法。综合人气、点击量以及工作时长，给

予学霸们一些奖励（平台证书或奖金）。同时，打造一个人

才信息库，与企业进行合作，实现单位提前录用。

（5）考证、考研：与各类教育机构合作，实现资源共享，

教育机构提供考证、考研的各种信息、要求等，学生可在平

台上了解到各个证书以及考研平台、考研状况的相关信息，

满足学生考证、考研的需求。

（6）兼职：平台对接各类兼职（酒店兼职、婚庆布置、

辅导班、发传单、传菜员、服务员等），将兼职信息与学生

进行对接（社群营销）。与驾校进行合作，降低学生学车成本，

减少驾校的宣传成本。

（7）跳蚤市场：学生可以在平台销售和购买二手商品

（学生闲置的或多余不用的东西，包括日常用品、书籍、电

子设备、电动车、自行车等物品）。

（8）毕业、就业：平台为学生提供一些毕业论文参考、

论文设计。职业规划平台提供模拟企业面试的机会。平台后

期也可以提供岗位，招收职员。

校企通每个版块均有一个评论专区，方便使用者评论

分享，实时发现问题、收集问题和解决问题。

4 市场调查

我们以网络调查问卷以及访谈的形式，对徐州各大高

校的大学生进行了调查，发现大学生对一个综合服务平台的

出现倍感期待。调查显示大学生对综合服务平台的需求如

下：

（1）有校园兼职功能发布需求的约占 55%。

（2）有交友需求的约占 36%。

（3）有学业交流、考证考研以及期末考试辅导需求的

约占 67%。

（4）有社团交流需求的约占 33%。

（5）外卖、快递代取代收功需求的约占 34%。

根据同学们的需求，我们进行界面设计并在线下与商

铺和其他资源一家一家对接，争取每一种需求都能得到满

足。于此同时，我们每一项板块可以留言，以便针对同学们

的建议进行改进。
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5 项目实施

创业孵化器为我们创业提供了物质保障并提供如下资

源：

5.1. 为我们提供创业的技术支持

在网站建设的过程中，我们难免会遇到棘手的技术问

题，这时我们可以向技术人员请求帮助。

5.2. 提供后勤服务

孵化器提供一系列的后勤保障，让我们可以有一个干

净舒适的环境，并与众多的创业者一起为我们的目标加油。

5.3. 提供法律和财务服务

在进行网站推广和运营的过程中，难免会遇到法律和

财务问题，比如资金该如何分配，投资所产生的股权问题等。

有了财务人员的帮助，很多问题都可以迎刃而解。

6 宣传推广

6.1 宣传展点

向学校获准在校内设置宣传展点。在宿舍区、食堂等

人流量大的地点摆放宣传展示架，同时开展下载注册 App

赠送礼品等活动，以此增加注册用户量。在展点处可设音响，

播放宣传语，吸引更多的人员。

6.2 横幅海报及传单

在学校内醒目的地点张贴横幅以及个性鲜明的海报，

推广内容新颖的简介。根据不同学校的具体情况确定合适的

推广时间与地点，确保精准投放，同时派遣穿有宣传语工作

制服的人员派发传单并加以讲解。

6.3 赞助学校集体活动

学校开展的主题活动，例如元旦晚会、辩论赛、运动会、

周年庆以及各类比赛，参与人数多，影响力大。赞助此类活

动，APP 的获悉度会有明显提高。除此之外，还会为 APP

带来的品牌影响力。

6.4 软文推广 

在浏览量比较大的网络平台上，例如贴吧、论坛、微博、

小红书等，招聘一些文笔优秀的写手，写一些夺人眼球的体

验贴和推荐贴，重点突出对使用者的益处，文尾附上下载链

接。

7 展望

7.1 风险和不确定性

（1）APP 设计处于初期，功能有限。

（2）起步晚，不如其他垂直电商服务成熟。

（3）缺乏资金支持。

7.2 社会效益

以校园大学生市场为主要服务群体，专注于方便同学

们的校园生活；探索并实现商业价值最大化；为所有爱学习、

爱生活的同学提供平台。

校企通注重专业探索，摒弃虚浮夸张；在更深远的认

知中将不断修正服务导向，以探求精品塑造与理念升华，勇

做推动高校市场发展的中坚力量。
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