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人力资源管理教学改革与人才培养创新研究
栾婷婷　吴雨诺

（海口经济学院，海南 海口 570100）

摘要：随着社会的不断发展，企业经营规模的扩大，对人力资源管理领域人才需求量有所增加，为高校人力资源管理专业教学活动

带来了发展机遇和挑战。其中高校需要结合时代特征，根据人力资源管理专业学生情况，开展教学改革，并适当创新人才培养模式，为

学生营造良好的专业学习环境。本文从高校人力资源管理专业角度出发，分析了教学存在的问题，并提出具体教学改革策略，旨在培养

一批高素质人力资源管理人才，推动相关领域健康发展。
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高校肩负着培养高素质人才的重任，其中人力资源管理专业

中，教学目标指的是借助专业教学活动，培养出符合社会需求的

应用型人才。基于市场经济环境，各类型企业的发展，都离不开

人力资源管理，相关领域人才需求不断增加，同时对工作人员实

践能力提出了更高的要求。人力资源领域现状，带动了高校人力

资源管理专业教学发展，促进教学改革，为学生后续的知识学习

与成长奠定基础，切实提升人才培养质量。

一、高校人力资源管理专业教学存在的问题

（一）教学方式相对滞后

当今时代背景下，在高校人力资源管理专业教学中，大多数

教师受到传统教学观念的影响，其中教学是将课堂理论探究作为

主体，只有少数教师根据教学内容，实施案例教学活动，对案例

开展深层次的分析，进而帮助学生理解知识，而部分教师选择的

案例针对性不足，导致实际教学效果有待提升。如教师在案例的

选取过程中，对学生知识学习状况的关注不足，容易造成学生的

实践经验不足，很难明确案例具体内容，无法巧妙结合案例与理

论，开展的思考与合作不足，不利于学生综合素养的发展。同时，

在传统教学活动中，教师常常将自身作为中心，过于看重理论知

识讲述，对学生的知识掌握情况关注不足，虽然一定程度上培养

了其理论知识与认知能力，但由于实践教学的不足，造成学生的

问题解决能力较差。

（二）教学设施有待完善

在人力资源管理专业育人环节，高校需结合企业所需加以调

整，从而培养出符合其需求的应用型人才，其中离不开实践教学

活动的开展。从人力资源管理专业的角度出发，通过真实工作场

景的创设，可以切实培养学生交流组织能力，提升学生信息档案

管理能力。但从高校人力资源管理的现状角度出发，教师对实践

教学的重视不足，校园内配备的实践教学设施有待完善，部分高

校受到传统育人观念影响，没有专门设置员工招聘、人力资源部

门等实践基地，缺乏与相关企业的深层次合作，在实习过程中，

学生需要付出较多精力寻找合适岗位，而部分学生进入非专业岗

位实习，阻碍了其人力资源管理能力的提升。另外，部分高校开

展校外实践场所，但由于其存在较大区域跨度，使教师面临一定

的教学难度，不利于提高学生实践技能。

（三）考核方法不够全面

基于应试教育理念，在高校人力资源管理专业教学中，教师

开展的考核评价活动，仍将学生成绩作为主要依据，其中学生的

课堂表现作为平时成绩，而期末考试结果作为考试成绩。在传统

的考核评价环节，教师将理论知识作为主要内容，采取试卷方式，

合理考核学生知识记忆能力，为了帮助学生通过考试，许多教师

常常将重点内容进行标记，而学生可以对重点知识进行背诵，从

而有效的应对考试。以上活动的开展，虽然有助于提升学生成绩，

但不利于显著提高其人力资源管理专业能力，导致学生业务能力

很难满足企业发展所需，一定程度上阻碍了学生正常就业。

二、高校人才资源管理专业教学改革实践策略

（一）贯彻与时俱进，革新教学内容

随着社会的快速发展，人力资源管理行业出现了许多新型理

念、方法，为了帮助学生加深对知识的理解，高校需要重视人力

资源管理专业教学，调整与革新课程内容，从而切实提升课堂质量，

帮助学生掌握最新的专业知识。

其一，将知识的有机整合，逐渐形成连贯而系统的知识体系。

如教师能够将传统人力资源的招聘、规划以及薪酬等内容进行调

整，开展新的编排工作，借此将不同模块的联系与作教师可以根

据当前人力资源管理专业教材、资源等信息，进行整理与归纳，

摒弃其中过时的内容用直观展现出来。其二，为了有效革新教学

内容，教师需要重视人力资源行业动态，把握其发展趋势，并将

新的研究成果、政策等加以引入。如人工智能、大数据等先进技

术应用于人力资源管理领域，教师可以将以上技术的应用案例加

以融入，帮助学生明确相关技术对人力资源管理带来的作用。其三，

教师可以根据社会的热点，把握实际教学需求，从而将教学重点

凸显出来。如当前就业形势日益严峻，教师可以重视招聘、职业

规划等内容的教学，有效提升学生就业能力，帮助其应对市场带

来的就业挑战。

（二）增添实践课时，优化教学体系

在高校人力资源管理教学中，实践教学活动，有助于学生实

践与应用能力的提升，为了切实提升学生人力资源素养，高校需

要重视实践体系的完善，不断增加实践课时，为学生开展实践提

供便利。

首先，教师需要明确实践教学目标，并调整教学计划，有效

开展实践教学活动。如教学理论基础内容时，教师可以设置简单

实践类任务，如招聘启事、培训计划设计等。在课程后期教学中，

可以通过具有较强综合性的实践项目，如模拟企业人力资源管理

过程。以上教学的开展，可以帮助学生掌握理论知识，并将实践

加以融合，进而深层次掌握专业知识。其次，重视实践教学形式、

内容的丰富。在人力资源管理专业教学中，教师可以使用角色扮演，

鼓励学生对招聘、谈判等活动进行模拟，为其营造良好情境，有

效培养其实践能力。通过以上活动，不仅有助于提升学生实践能力，

还可以培养其团队意识。同时，教师可以使用信息技术，实施线

上实践教学，如学生使用人力资源管理软件，开展模拟训练，培

养其专业能力，并帮助其使用数字化工作环境。最后，为了有效
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开展实践教学活动，教师需要重视教学考核、评价，构建良好的

考核体系，对学生实践成果进行考察，并判断学生的团队合作能

力。如模拟招聘活动中，教师可以根据招聘方案、招聘流程以及

面试技巧等层面，对学生的表现开展综合评价。借助以上评价方

式，可以将学生学习状况直观展现出来，并及时发现其存在的问题，

进行针对性处理，切实提升实践教学质量。

（三）注重校企合作，搭建实训基地

高校、企业开展密切合作，有助于实践教学质量的提升。高

校与企业合作关系的构建，可以为学生建设真实的实训环境，使

其得到锻炼，切实提升其综合素养。

一方面，高校可以加强与企业的联系，明确企业需求，了解

人才培养的内容，开展良好的合作，有效建设实训基地。如高校

可以与明星企业开展合作，进行人力资源管理实训基地建设，使

学生获得更多实习岗位。另一方面，企业需要积极融入到实践教

学中，为学生带来更多指导、培训。企业还可以委派人力资源管

理专业人士，前往高校担任兼职教师，并融入到教学中，帮助学

生熟悉企业内部课程与资源。在学生的实训环节，学校、企业可

以共同进行实习机会的设置，明确实习目标、任务，并重视管理

与指导学生实习，解决学生遇到的各类问题。当实习结束后，教

师可以组织学生，对实习进行总结与交流，不断分享实习的经验、

体会，开展良好的合作，帮助学生直观认识到企业运转与人力资

源管理所需，切实提升学生就业竞争力。同时，校企合作过程中，

需要重视产学研合作，有效带动人力资源管理的创新、发展。（四）

巧用在线平台，拓展教学资源

随着信息时代的到来，在高校人力资源管理专业教学中，为

了丰富教学资源，需要注重在线平台建设，保障学生的健康成长。

借助在线课程平台建设，可以方便学生随时掌握学习信息，保障

其开展自主学习与个性化学习。其中在线课程平台，通常蕴含许

多教学资源，涉及课程视频、案例、阅读资料等。基于信息技术

特征，在教学过程中，教师可以将课堂教学进行录制，并制作良

好的教学视频，为学生后续复习提供便利。同时，为了有效丰富

教学案例，教师可以收集企业的人力资源管理案例，涉及许多层

面内容，为学生开展案例分析、交流提供便利。

另外，在线课程平台不仅可以拓展课程内容，还具有良好的

管理功能完善功能，其功能包括对学生学习进度的跟踪、记录学

生学习以及在线答疑解惑，为学生营造良好的知识学习环境。其

中学习进度的跟踪，可以方便教师随时监控学生学习情况，并结

合学生状况，开展良好的个性化指导工作，保障学生根据已有计

划学习。同时，学习记录的统计功能，可以方便学生认识自身情况，

明确自身优势与不足，从而有效调整学习计划。在线平台具有的

答疑功能，可以为学生提供更多学习资源，使其遇到疑惑、难题时，

可以借助相关功能，寻求教师的专业性解答。最后，在线平台可

以为学生提供交流载体，学生可以不断分享学习心得，并交流课

程的内容，同时开展小组合作活动，有效完成专业作业。

（五）开展多元考核，健全评价体系

当今时代背景下，在高校人力资源管理教学中，部分学生的

实践能力有待提升，基于此，教师可以进行考核方式调整，帮助

学生明确自身不足，借助多元评价，提升教学有效性。在教学的

实践环节，教师需要关注学生知识掌握状况，并在评价过程中，

提升技能考核占比。另外，在教学实践过程中，教师需要重视过

程性评价活动，结合学生的实践表现，判断其项目完成能力，并

开展全面性的评价工作。如针对专题研讨活动，教师可以将学生

课堂参与情况、专业讨论等层面信息，开展综合性的评价活动。

通过多元考核的开展，可以使评价更加客观，提升课堂表现优异

学生的分数，有效激发学生的课堂参与热情。评价体系的健全，

可以帮助学生掌握人力资源管理专业知识，明确自身不足，开展

针对性学习，不断提升综合素质。

（六）注重师资培训，建设师资队伍

第一，重视教师培训、进修的开展。为了提升教师专业能力，

教师可以设置系统性教师培训计划，具体包括教学方式、课程设

计以及教学技术等层面。从教学方式的角度出发，高校需要引导

教师开展交流，不断学习先进教学理念、方法，如项目式教学、

案例教学等，并积极开展实践，有效应用于人力资源管理课程中。

如高校可以安排教师前往项目式学习培训中，使教师清晰认识项

目式学习流程，方法，之后可以在课程中进行项目设计，发挥出

良好的引导作用，使学生有效完成项目，加深对知识的掌握。从

教学技术层面出发，高校可以开设教学技术培训活动，帮助教师

掌握先进教学技术，如多媒体工具、教学软件以及在线平台等，

从而真正满足教学信息化发展所需。如高校组织教师掌握线上教

学平台的使用技巧，熟练使用平台，进行教学实践。从课程设计

的层面出发，可以邀请专家对课程设计加以指导，帮助教师有效

的调整教学方式、内容，切实提升课程质量。如组织教师前往课

程的研讨中，鼓励其分享自身教学思路，做到教师之间的集思广益，

发现教学存在的不足，从而进行针对性改正。

第二，高校需鼓励教师前往企业，开展实践活动，切实提升

其专业素养。人力资源管理专业具有实践性特点，其中教师专业

素养，会直接影响到教学质量。对此，高校需激励教师前往企业

实践，加深对企业人力资源管理需求的认识，并不断积累经验，

为后续实践教学奠定基础。高校通过与企业的合作交流，可以为

教师提供锻炼、项目合作等机会。而教师可以在企业中担任人力

资源等职务，参与到规划、招聘等工作中。通过教师的企业实践

活动，可以使其明确人力资源管理重难点，并不断积累实践经验。

三、结束语

综上所述，高校开展的人力资源管理专业教学改革，可以有

效革新育人模式，满足社会发展所需，其中在教学改革环节，教

师可以将课程作为核心，建设模块化模式，有效满足教育发展趋势，

满足学生知识学习所需。此外，为了切实提升教学质量，高校可

以加强校企合作，不断完善实训设施，为学生营造仿真虚拟环境，

帮助其熟悉工作流程。在教学的改革过程中，评价方式的革新属

于重要一环，可以对学生知识学习情况，开展全方位的评价活动，

为后续教学优化提供借鉴。高校人力资源管理人才培养的创新，

可以为学生提供更多实习机会，帮助其了解行业动态，为其就业

奠定基础。

参考文献：

[1] 杨洁，张琦 ." 互联网 +" 时代高校人力资源管理专业人才

培养策略 [J]. 产业创新研究，2023（13）：190-192.

[2] 唐娟 . 人力资源管理数字化转型背景下的专业人才培养改

革实践与探索 [J]. 畅谈，2023：199-201.

[3] 杨子菁 . 人力资源管理数智化人才培养模式分析 [J]. 市场

瞭望，2023（3）：91-93.


