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BOPPPS 教学模式在《绩效管理》课程中的设计

与应用研究
张　晨

（陕西科技大学镐京学院，陕西 西安 712046）

摘要：《绩效管理》是人力资源管理专业的核心课程之一，旨在引领学生探讨如何解决企业人力资源管理中的实际问题，指导他们

在课程实践中了解并掌握绩效管理的基本程序和方法。近年来，面对本科院校专业结构的调整与优化，《绩效管理》课程教学改革迫在眉睫。

因此，基于 BOPPPS 教学模式推动《绩效管理》课程教学的改革创新具有重要的现实意义，这能够更好地满足新生代学生的发展需求，促

进线上教学、线下教学的深度融合。本文结合 BOPPPS 教学模式的设计要点，探讨了如何将其用于《绩效管理》课程的教学设计与创新中，

以期提高《绩效管理》课程教学的实效性。
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近年来，随着现代化教育技术的发展，本科院校逐步构建了

线上教学与线下教学相融合的常态化模式。线上教学具有显著的

优势，能够打破传统教学空间的束缚，也驱使高校教师再次审视

了教学本质问题，即怎么教、教得怎么样。因此，将 BOPPPS 教

学模式用于《绩效管理》课程教学中，能够在创新授课方式的基

础上最大程度地提高学生的课堂参与度，提高课堂教学质量，最

终更好地落实“以学生为中心”的教学理念。

一、BOPPPS 教学模式下《绩效管理》课程的设计要点

BOPPPS 来源于导入、学习目标、前测、参与式学习、后测

和总结这六个教学环节的首字母。自从被引进国内以来，BOPPPS

教学成为我国建设一流“金课”的衡量指标，并进一步明确了新

时期课程改革的基本方向，即在知识能力素质维度，培养学生的

高阶思维，提高他们解决复杂问题的综合实践能力；构建具有前

沿性、实践性的课程内容体系；引入能够彰显互动性的教学形式；

建立健全能够达成多元性总体要求的评价体系。本科阶段的《绩

效管理》课程教学旨在培养具有绩效管理知识体系和综合实践能

力的创新型、复合型、应用型人才，指导他们将高效的绩效管理

用于企业人力资源管理的具体决策中。围绕上述课程改革方向和

绩效人才培养目标，本文着重从以下四个维度探讨了将 BOPPPS

教学模式用于《绩效管理》课程教学的设计要点：

（一）以问题为导向，重塑教学过程

变革传统以教师为主体、以教材和课堂为中心的授课模式是

在《绩效管理》课程教学中构建 BOPPPS 教学模式的核心与关键，

这需要教师积极转变自身的教育理念、角色定位，以路径设计者、

过程指导监督者的角色身份重塑教学过程，以及围绕教学大纲和

人才培养目标对教学内容进行梳理和重构，进而在此基础上编写

具有针对性的课前、课后测试题。

例如，教师可以打破《绩效管理》教材的传统框架，围绕绩

效计划、绩效监控、绩效评价和绩效反馈这一路径对教材知识进

行分解、重构，创建具有明确学习目标和问题导入的知识体系。

这能够引导学生在后续的参与式学习中进行主动的实践探究与团

队合作。具体来说，《绩效管理》课程教师在实施 BOPPPS 教学时，

在第一环节中可以利用学习通、雨课堂等线上平台，结合课程内

容引入与之相关的新闻、论文、咨询视频、案例、微课视频等，

借此实现趣味性的课堂导入。第二环节可以借助线上平台详细罗

列完成本节课程学习后学生应达成的知识目标、技能目标和素质

目标。在第三环节，为了解学生的预习成效，教师可以基于引入

资料，设置多样化的前测试题，同时在线下利用雨课堂进行课前

测试。这能够让教师更好地把握学生的实际水平，进而在第四个

环节中运用生动有趣的教学方法吸引他们参与课堂互动的主动性，

例如，鼓励学生以小组为单位进行案例分析与知识探究。第五个

环节则是借助课后测试检验学生的小组探究及个人学习成效，并

结合学生的整体反馈情况进行针对性的总结归纳。

（二）以竞争为抓手，组建学习团队

以能力水平为标准将学生划分为不同的学习团队，可以有效

提高他们参与《绩效管理》BOPPPS 教学的主动性、积极性。为此，

教师可以在现代化教育技术的赋能下结合课前测试结果分析学生

的学习态度、知识掌握情况等。同时，为彰显学生的主体地位，

教师可以先让他们进行自行组队，进而在此基础上对每个团队的

实力和性别情况进行适当调整，以确保团队水平的均衡性。这能
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够避免学生出现“搭顺风车”的现象，让学生通过恰当的团队分

工找到适合自己的角色和位置。此外，为了促进各个团队之间的

良性竞争，教师可以鼓励学生拟定具有独特含义的团队名称，借

此充分激发他们的竞争斗志和团队合作精神。

（三）以活动为载体，构建翻转课堂

参与式学习是《绩效管理》BOPPPS 教学的核心环节，同时，

学习通、雨课堂等线上教学平台为教师构建 BOPPPS 教学模式提

供了诸多便利。例如，利用这些线上平台的屏幕共享、测试、随

机点名等功能，教师能够组织、设计多样化的课堂活动，及时查

看学生的前测、后测结果，复查课堂活动轨迹，还能全面将“以

学生为中心”的教育理念融入教育教学的全过程中。一方面，提

前分配学习任务，让学生以小组为单位进行集体探究性学习。同

时，学生需要将团队的探究情况同步上传至线上平台，以便及时

与教师探讨学习中遇到的问题。另一方面，让小组成员以“小老师”

的角色身份采用多元化的方式展示课前的学习成果，如调研汇报、

观点分享、课堂答辩等。在这个过程中，教师需要合理把控课堂

时间和教学进度，并针对各个团队的展示情况进行查漏补缺。

（四）以评价为依托，引导积极参与

在《绩效管理》BOPPPS 教学中引入竞争考评机制，既能够

对学生的前测、后测进行有效评估，也能够进一步激发学生参与

课堂互动的积极性和主动性。具体来说，教师可以按照学习态度、

任务完成质量、小组合作情况等指标对团队成员的课堂表现进行

打分，也可以让各团队围绕上述指标进行互评，进而在此基础上

客观反映参与式学习的成效。

二、BOPPPS 教学模式下《绩效管理》课程设计的保障措施

为确保《绩效管理》BOPPPS 教学模式的顺利构建，教师可

以采取如下保障措施：

（一）创新导入方法

导入在整个《绩效管理》BOPPPS 教学中发挥着重要的作用，

其能够提高课堂教学的趣味性，有效激活学生参与课堂互动的好

奇心。对此，教师可以引入与企业绩效管理有关的真实故事或新

闻事件，也可以通过提出一些开放性问题创设导入情境，进而带

领学生初步认识绩效管理的相关概念。

（二）优化目标设置

设置学习目标是《绩效管理》课程教师基于 BOPPPS 教学模

式优化教学设计的重要环节，也能为制定教学策略提供导向作用。

对此，高校教师应严格执行人力资源管理专业的教学标准，结合

行业用人标准和企业专家的实际工作经验，设计涵盖思想政治教

育的知识目标、能力目标和素质目标，以此明确学生在课程学习

中所应获得的能力和素养。知识目标，即指导学生掌握绩效管理

的概念、原则和流程，掌握利用绩效结果进行人力资源管理的方法；

能力目标，即能够利用相关技术和工具进行绩效评估、可以利用

绩效管理目标制定科学恰当的人力资源管理策略、熟悉进行绩效

评估的技术和工具；素质目标，即引领学生在课程学习与专业实

践中树立正确的绩效价值观、形成良好的团队合作精神和工作态

度、不断提高自我管理和自我发展的综合能力。

（三）创设工作情境

在推进《绩效管理》BOPPPS 教学的过程中，教师应始终秉持“以

学生为中心”的教学理念，借助多样化的教学策略强化学生之间

的互动交流，深化学生对课程知识的理解。对此，教师可以依托

岗位需求，在参与式课堂教学中模拟工作场景，从而将职业素养

教育融入教育教学的全过程中，引领学生在解决实际问题的过程

中不断提高自身的综合实践能力和职业能力。需要注意的是，为

突显 BOPPPS 教学模式的优势，教师在创设工作情境时应确保课前、

课中、课后的连续性。课前，教师可以将契合学生学情的教学案

例上传至线上学习平台，让学生利用课余时间构思解决问题的初

始方案。课中，学生可以通过角色模拟与扮演进行学术思想碰撞，

进而在深度体验中进一步完善问题解决方案。课后则由教师对学

生的课前预习、课堂参与等进行全过程评估，并在此基础上进行

教学总结。

三、结语

将 BOPPPS 教学模式用于《绩效管理》课程教学的创新设计中，

对于深化教学改革、提高人才培养质量具有重要的促进作用。为此，

教师应全面把握 BOPPPS 教学模式的构建环节，在教学设计中充

分彰显其优势和特点。

参考文献：

[1] 贾倩倩 . 基于 BOPPPS 模型的混合式教学模式在中职《人

力资源管理知识》课程中的应用研究[D].天津职业技术师范大学，

2022.

[2] 李雷 . 混合学习环境下 BOPPPS 教学模式的设计与实证研

究 [D]. 辽宁师范大学，2022.

[3] 肖碧云 . 基于移动学习 APP 的 BOPPPS 教学模式构建与实

践——以《资产评估原理》为例 [J]. 长春工程学院学报（社会科学

版），2020，21（04）：149-152.

基金项目：本文系（项目名称：BOPPPS 教学模式在《绩效

管理》课程中的设计与应用研究，项目编号：SGH24Y2183）；（项

目名称：基于 BOPPPS 模型下《绩效管理》教学模式改革与实践，

项目编号∶ 2024JG021）


