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浅谈中职学校班主任工作
严淑兰

（秦皇岛市中等专业学校，河北 秦皇岛 066000）

摘要：班级管理需要班主任用智慧、用制度去管理。要宽严相济、恩威并重，要用欣赏的眼光看待学生。制定严格的班规班纪，让

班级管理插上制度的翅膀，形成良好的班风，学生愿意听从老师教育引导，学生不断成长进步，老师收获幸福和快乐！
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班主任是一个班的主心骨，是一个班的大家长，他即使严父

又是慈母。每一个学生就是自己的孩子，他们有各自的特点和性

格。有这么多的学生陪伴，班主任见证学生的成长，虽然陪伴的

路上是辛苦的，但也是幸福的。学生在学习、生活、劳动、教育中，

不断的成长，班主任同样汲取和积累了很多的经验，其实班主任

也在不断地历练成长！

中职学校的学生几乎都是没有参加中考或者是没有考上高中

的学生，绝大多数同学不爱学习、贪玩、打架斗殴等来。在学习习惯、

纪律习惯、生活习惯等诸多方面存在着诸多问题，但是，他们同

样有很强的自尊心，他们渴望被尊重、被重视、被表扬。他们不

缺少责罚、不缺少批评，缺少的是表扬和赏识。

一、改变简单粗暴、强行约束的方法，给学生一个宽容的空间

人无完人金无足赤，没有不犯错误的人，更何况是中职学校

十五六岁的学生。学生是在犯错误中成长起来的，学生犯了错，

有时自己意识不到，班主任老师劈头盖脸大加呵斥，学生一犯错

误就暴跳如雷，就会伤害孩子的自尊心，使学生形成逆反心理，

激化老师与学生之间的矛盾。老师越着急，发脾气，学生越害怕

越不配合，不告诉你真相，这样弄得自己也很难堪，下不了台。

有时即学生使表面上服气，心里也不服。班主任应该做到是宰相

肚子能撑船，要容忍学生的错误，学生犯了错，我们要耐心的说

服教育，既要指出所犯错误的危害，又要给他们改错的机会，在

行动中发现学生的改变。要晓之以理，动之以情，让学生觉得老

师尊重学生、理解学生。这样教育效果就会很好。班主任要有一

个好的心态，诚恳认真的态度，让学生感到老师是出于真心帮助

他改正错误，学生自然会打开心扉，把事情的原委告诉你，老师

在聆听中发现问题，了解实情，引导学生认识错误，让学生心悦

诚服地接受班主任的教育。

二、对于易犯错误的学生不能太“硬”，太严厉

对于易犯错误的中职生来说，严格要求，严肃管理是必需的，

不可缺少的。没有严格的管理，就没有良好的班风和学风，就没

有学生规范的行为。只有严格的要求，才能使学生养成良好的行

为习惯。但是在班级管理中，“严”不是唯一办法。只有“严”

的管理，表面上可以起到立竿见影的效果，但这只是暂时的，表

面上。它压抑了学生心理，容易像弹簧一样反弹，压得越凶，反

弹越高。现在的独生子女，心理承受能力较弱，反抗心理很强，

这样必然会造成对立情绪，形成对立局面，对我们教师失去信任，

失去信心，那我们的教育还会有效果吗 ?

我们班主任教师就是应该做到严而有度，在严格管理的同时，

还应软一些，从心理上允许学生犯错误，并且时宽时严，给学生

犯错误的机会，这实质上就是让学生暴露他们的思想、行为中的

不足，老师再因势利导，教育学生。在处理学生问题的过程中，

抓着问题的根源，采用科学合理的教育方法，帮助学生改正错误

的想法。并且允许学生再犯错误，给予学生改正错误的时间和机

会，不能操之过急，只有这样才能减少对立情绪，使学生乐于接

受，才能让学生逐步养成好的行为习惯，逐渐形成好的思想品质

和心理品质。针对这样的孩子，教育效果是不能立竿见影的。虽

然，他现在还存在着些许不足，还会犯下这样那样的小错误，偶

尔还会做一些让我们成年人认为比较“傻”的事情。我经常给学

生说这样一句话：“只要老师不放弃你，你绝对要对自己负责，

绝不能放弃自己，只要努力，就必然会有收获”。我们班主任面

对的是一个个鲜活的正在成长中的个体，任何一句激励的话语，

肯定的评价，都会给学生传递出“正能量”，都会对他们的成长

带来有益的帮助。针对个别表现一般的学生，我们更应关心他们、

爱护他们，对他们不嫌弃、不歧视，不疏远，应以诚相见，循循

善诱，和他们交朋友，促膝谈心，消除他们心中的隔阂，只有学

生对老师敞开心扉，他们才能心悦诚服地接受老师的批评和教育，

自觉地去转变自己。

做老师的心“软”一些，给学生一个宽容的空间，允许学生

犯错误，善待学生，让学生能在犯错误之后，意识到错误所在，

进而“弃恶从善”是我们教师所希望看到的。如果我们的心“软”，

使学生改正了错误，走向正确的道路，看到自己的学生有所改变，

有所发展，我们就会由衷地产生教师职业的幸福感。

三、用欣赏的方法对待学生

班主任针对学生犯错具有反复性的特点，就应经常深入学生

与学生谈心，正确引导学生发现错误，反思和总结错误所在，进

而改进他们的行为方式和做事的态度。每一个学生都有大的优点

和缺点，有他的长处和不足。只要我们善于发现甚至是挖掘学生

身上的闪光点和优点，他们会注意老师对他们的关注；只要我们

勇于抛开成见，带着移动的眼光去看待学生，他们会理解老师对

他们的用心；只要我们坚信学生本身仍是善良向上的，他们必将

会明白平等、尊重、沟通和理解对他们的意义何在。

班主任要了解学生的性格、品性、兴趣爱好，与他们在课余

时间唠家常，亲近他们，真正走进学生的内心世界，让学生亲其师，

信其道，让学生认可你这个老师和班主任。用心发现学生的闪光点，

不要吝啬表扬的语言。某某同学你办的板报很好，绘画很有功底，

老师很喜欢；某某同学朗读的声音非常有磁性、浑厚；某某同学

劳动特别认真；某某同学你跑得太快了，体育真好；某某同学你

做的主题班会内容很丰富，形式多样；你比最近长个子了等等。

学生感觉到班主任对他的注意，对他的重视，学生内心很满意。

如果班主任不断地强化学生的优点，挖掘学生最好的一面。那么

学生会因为你的欣赏和表扬而继续努力向好的方面发展。每个人

都希望得到别人的认可，受到别人的尊重与表扬，更何况是学生
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呢？每一次的表扬赞美，你都会收到意想不到的效果，他们想用

更好的表现来克服自己的不足和缺点。一次次的表扬，强化了学

生自信、自律意识。班主任要认识到赞美的重要性，运用赞美管

理学生。

例如我班的有个同学非常有个性，贪玩，早晨不起床，因为

违纪学校取消了他的住宿资格。跑校还是迟到，怎么办呢？我联

系家长并与之沟通，教育孩子需要班主任和家长共同努力，不能

放任不管，让家长负担起责任，每天监督孩子早点睡，早晨早点

叫醒孩子，同时我又找学生谈话。我询问学生四个问题，第一个

问题：你为什么迟到？第二个问题：你住在哪里？第三个问题：

你乘坐那种交通工具上学？第四个问题：你家到学校通常需要多

长时间？可能会碰到那些异常情况，比如正常可能要走一个小时，

那么遇到堵车、下雨、下雪等情况下应该几点出门，遇到特殊情

况应当怎么办？按照学生的思路和回答我设计了这几个问题，而

不是劈头盖脸的质问：“老师都强调多少次了，你怎么还迟到呢？”

要好的多。老师告诉学生怎样不迟到的方法，既然离家远，路上

又有可能发生特殊情况，那唯有打出提前量，才能做到不迟到。

养成好的时间观念遵守纪律也为你走上工作岗位奠定基础。任何

企业是不能允许职工迟到早退的，一旦有这种情况那一定扣发奖

金，严重的定会开除的。老师耐心的剖析劝导让学生容易接受，

能不能明天不迟到，学生欣然点头答应。果然第二天学生没有迟到，

我在全班学生面表扬了他。学生很有诚信，答应老师不迟到就能

不迟到，虽离学校很远但自己克服困难，进步很大。越表扬学生

越来劲，迟到现象几乎没有了。

四、抓住身边小事情，展开最佳的德育教育契机

生活中许许多多的事件和学生身上存在的这样那样的问题，

都是老师有针对性地展开德育活动的最佳契机。几张废纸飘落在

地上，学生们视而不见，有的用脚踩它，有的用脚踢开他，有的

迈过去，就是没有人拾起来，我眼睛一直盯着地上那几张废纸，

同学们很诧异，老师在看什么 ? 这时学生的目光聚集在那张纸上，

有同学赶紧拾起来放到了簸箕里。我马上在全班人面前表扬这名

学生，班级卫生人人有责，不论是不是自己丢弃的，我们都理所

应当的捡起来，美好的环境靠大家维护，学生就要心里装着班集体。

通过身边小事表扬先进，倡导文明，让学生有责任心，做班级的

主人。老师要随时关注学生成长、充满爱心与责任感，运用智慧，

并及时地捕捉教育的契机，随机施教，让学生在日常的生活中获

得了良好的道德修养。

但赞扬并不是一味的迁就学生的错误。不是对学生的错误睁

一只眼闭一只眼，对学生的错误，老师要及时纠正，及时沟通，

并采用适当的方法加以引导使其改正。赞美是最好的激励方式之

一。如果你能充分利用赞美的艺术，表达对学生的认可和信任，

那么就能有效地提高学生的学习和工作的积极性。因为赞美能满

足学生渴望被认可的心理，可以激发学生的自信心。可以使学生

活得有激情和动力。赞美带给学生的激励是无限的。严厉责备和

强行约束往往只会激怒学生，使学生产生更多的反抗，后果将会

很严重。而发自内心的赞美，也许只需几句话，就可以轻松激发

学生的信心，让学生觉得自己在老师和班主任眼里是很重要的，

从而用努力学习和积极表现回报老师和班主任。

五、班主任自己要 提高自身修养

“学高为师，身正为范”班主任的举手投足时刻影响着每一

位学生，要用班主任的行动感染学生，影响学生教育学生，使学

生的道德情感得到进一步升华。“其身正，不令则行；其身不正，

虽令不从”。班主任要求学生要遵守校规校纪，按时到校，首先

班主任以身作则恪守职业道德，不迟到，不早退。要求学生乐于

助人，班主任就要有服务意识，大局意识。地面有废纸班主任拾

起放到垃圾桶，班主任的表率作用是巨大的，身教重于言教，潜

移默化润物细无声的影响和感召学生，学生就会在班主任的正确

引导下进步成长！

在班级管理中，班主任应当采取注意制度建设，让学生有章

可循。具体可以从以下五个方面着手：

一、制定严格的班级规章制度。例如，规范学生仪表，学生

不许烫发、染发，禁止文身，男生不许蓄长发、怪发。女生禁止化妆，

涂指甲、口红。夏天不能穿露膀子的背心，不能穿超短裤、破洞

裤。严禁迟到、早退，禁止上课吃东西、下位、看手机。从仪表、

上课纪律、上操、劳动、宿舍管理、公共财物等诸多方面制定班

规班级。违反的按照量化规定扣分。严格的班纪班规是防止更多

问题出现的重要保障。

二、细化、量化学生的各项考核制度。班主任应结合综合测评、

文明常规的评比，把学生的各项考核制度，包括思想品德、学习、

纪律、卫生、体育等内容细化、量化，每学期开始把班级量化考

核表贴在班级墙上，按照学校的学生管理规定和班级管理规定，

每天如实的准确的进行量化加减，做到了公开、透明、公正、合理。

量化减分到十五分上报学校学生科（德育管理处），学校就要给

予警告处分。其实班级每个学生都非常在意班级量化，在意自己

的表现，有时量化减分了，学生会主动跟班主任说我怎样才能加

分，老师，您给我安排点事情做吧，我一定要把减去的分数加回

来。操行量化细化，学生纪律观念加强了，学生的表现欲提高了。

学生自我要求增强了。看似班主任管理复杂了，其实反倒轻松了。

三、努力促使后进生和问题学生的转化。后进生和问题学生

班主任应当给予更多的关注。密切注意他们的思想和行为动向。

多找他们谈心，沟通思想问题。例如我班有这样一名同学，上课

故意出“怪声”。我找到他，先与他聊天，唠家常。我了解到他

是单亲家庭，在家不爱说话，家里没有人重视他，他说：我这样

做是为了引起同学和老师的注意，感觉自己很厉害！

我正确的引导他，咱做任何事情首先必须不违反纪律，你的

行为是课堂违纪行为，老师上课你出怪声是不尊重老师的表现。

今天能和老师聊天谈心，主动承认错误，老师就原谅你。下不为例。

后来我又和学生家长联系，作为家长一定要多关注孩子，多与孩

子沟通，家长在周末和业余时间带孩子郊游，多陪伴，家长和孩

子相处融洽，孩子才能感受到家庭的温暖。利用“一帮一”“补课”“主

题班会”等形式，关心、爱护他们，解其疑难，改其恶习，促其发展，

最终使整个班级风气有所改善。

班级管理需要班主任用智慧、用制度去管理。要宽严相济、

恩威并重，要用欣赏的眼光看待学生。制定严格的班规班纪，让

班级管理插上制度的翅膀，形成良好的班风，学生愿意听从老师

教育引导，学生不断成长进步，老师收获幸福和快乐！

参考文献：

[1] 张凝 . 浅谈中职学校的班主任工作 [J]. 安徽教育科研，

2021（6）：89-90.


