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1  引言：背景与意义

在国家“双一流”建设和“健康中国 2030”战略的大背

景下，高质量本科教育被赋予了新的内涵。对于心理学，特

别是应用心理学专业而言，培养兼具扎实理论根基、娴熟实

践技能、崇高职业伦理和创新创业精神的应用复合型人才，

已成为回应社会心理服务巨大需求的必然要求。然而，传统

的心理学教学常常面临“知易行难”的困境：学生理论背诵

头头是道，面对真实个案却无从下手。这种 “理论悬浮”与

“实践空心” 的脱节，成为了我们教学改革的核心动因。［1-2］

为此，我们以《咨询心理学》为专业课典型代表，构建

了“接收 - 体验 - 内省 - 领悟”，即 REIC 的实践型教学模

式，并积极探索其与创新创业教育深度融合的路径，旨在真

正实现“知行合一、德业兼修”的育人目标。

2  REIC 教学模式的理论构建

REIC 模 式，Receive（ 接 收 ）- Experience（ 体 验 ）- 

Introspection（内省）- Comprehend（领悟）。并非简单的教

学环节重组，它有着坚实的理论基石：其内涵是一个螺旋上

升的深度学习闭环：接收知识、体验情境、内省反思、领悟

内化，四个环节循环往复，推动认知与能力的不断进阶。其

理论源于布鲁纳的发现学习理论，强调学生的主动探索；遵

循 OBE 成果导向教育理念，以学生最终获得的能力为导向；

同时融合了建构主义和情境学习理论，主张在真实或仿真的

任务中构建知识。其落地依赖于与“心视野模拟实战”和

“翻转课堂”的有机融合。翻转课堂让学生课前完成知识的

“接收”，而课堂时间则充分用于“体验、内省、领悟”的高

阶思维训练［3］。

3  课程痛点与教学改革动因

改革的效果取决于对现实痛点的清醒认知。通过学情调

研，发现现有心理学课程教学存在的四大普遍问题：①学习

内驱力不足，表现为大三学生面临考研或就业分流，学习功

利化倾向明显，“为考而学”或“无用不学”的思想盛行。 

②思辨与创新薄弱，表现为学生习惯于寻找标准答案，缺乏

批判性思考和创造性解决能力。③理论与实践脱节，表现为

传统教学重知识传授、轻能力转化，导致学生“纸上谈兵”，

临床实践中只能“照猫画虎”，无法灵活应对复杂情境。④评

价考核机制单一，传统期末笔试“一考定乾坤”，无法科学评

估学生的实践能力、创新思维和职业素养，甚至因评价不公

挫伤学生学习积极性［4-5］。

4  REIC 模式下的教学创新路径

针对以上痛点，我们从教学内容、方法和评价三方面进
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行了系统改革。

第一，教学内容重构。我们将课程原有的内容打破重组，

构建了五大模块：基础理论、咨询设置、咨询技能、心理发

展规律和职业伦理。每个模块都设计了“知·能·用”三层

目标，并深度融合“课程思政”。我们设计了“心弈论”系列

主题活动，例如在讲授“婚恋家庭咨询”时，融入“家国同

构”的思政主题，引导学生理解中华传统家庭观与现代心理

学的融合，增强文化自信。

第二，教学方法创新。这是 REIC 模式的核心体现。我

们以 REIC 为主线设计每一次课。例如，在一次关于“共情

技术”的课堂上。接收：学生课前通过视频学习共情的定义

与技巧。体验：课上，学生通过“AI 虚拟来访者”系统（我

们已开发 70 种不同人设的案例库）进行模拟对话，亲身体验

共情的难度。内省：小组讨论和教师点评，反思刚才对话中

的得失：“我刚才的回应是评价还是共情？”“为什么来访者

沉默了？”领悟：学生二次模拟，应用所学，并观看教师的

示范视频，最终领悟共情的精髓不是技术，而是人本关怀的

态度。此外，我们还设计了 “趣学 - 创学 - 研学” 三阶梯度任

务，如“心理关键词联想”、“伦理剧本杀”、“社会热点心理

分析报告”等，让学生在做中学、在创中悟。

第三，教学评价改革。 我们构建了 “3M”多元化评价

体系：多层次（Multilevel）：贯穿课前、课中、课后全过程。

多主体（Multiagent）：结合学生自评、小组互评、教师评价

甚至 AI 系统的数据反馈。多角度（Multi-angle）：综合考量

知识掌握、技能运用、创新思维、伦理素养等多个维度。

成绩构成上，过程性评价占比 60%，终结性考试仅占

40%，并设立“创新创业竞赛获奖可直接获优”的加分项，

极大激励了学生的实践与创新热情。

5  专创融合的实施路径

REIC 模式不仅解决了实践教学痛点，其“体验”与“领

悟”环节更为创新创业能力（双创能力）的培养提供了天然

土壤。我们构建了 “意识激发 - 能力锻造 - 成果转化” 三阶递

进的专创融合路径。

第一阶段重点内容为意识激发，包含双创思维与课程思

政两大领域。

首先，双创思维意识培树的实现，有赖于在课程设计实

现创新创业思维的模块化嵌入。在原有五大教学模块中，专

门增设 “心理学产品的创新与创业” 单元。内容涵盖心理学服

务商业模式分析（如 EAP 服务、线上心理咨询平台）、心理

测评工具的市场化应用、心理健康科普产品的设计思维等，

引导学生从市场需求视角审视专业知识。教学中引入领域创

业成功典型案例，如“简单心理”、“壹心理”等国内知名心

理学创业企业的案例，分析其产品设计、用户运营和商业模

式，激发学生的创新创业意识，理解心理学知识如何转化为

社会价值与经济价值。［6］

其次，课程思政意识的培育，并非生硬说教，而是遵循

“盐溶于水、润物无声”的原则，通过 REIC 模式有机融入教

学全流程，实现价值塑造、知识传授和能力培养的三位一体。

构建“修身 - 齐家 - 治国”的思政目标体系。修身层面关注

个人职业伦理，聚焦咨询师个人职业素养，强调“敬佑生命、

平等尊重、诚信保密”的职业道德，培养学生严谨、负责的

科学精神。齐家层面结合实例打造文化自信。在婚恋家庭、

青少年发展等教学内容中，深入挖掘中华优秀传统文化中的

心理学思想（如“知行合一”、“心性修养”），并与西方心理

学理论进行对话与融合，引导学生树立文化自信，培养家国

情怀。治国层面重在社会责任感提升与实践落实：引导学生

将所学知识服务于“健康中国”和“乡村振兴”等国家战略。

通过对留守儿童、空巢老人、社会危机事件干预等本土化案

例的研讨与实践，培养学生“心系社会、服务人民”的公共

服务意识和社会责任感［7-8］。

设计系列化的 “心弈论” 主题活动，将思政元素与专业知

识点深度捆绑（见表 1）。每次活动都是一个伦理困境或价值

抉择，让学生在思辨中内化价值观。

利用 REIC 模式中的“内省（Introspection）”环节，开展

反思性实践，设计结构化反思任务，将在“体验内省”中实

现价值内化。例如，在模拟咨询后，要求学生撰写《实践反

思日志》，不仅记录技术应用，更要回答“本次咨询是否真正

帮助了对方？”“我的价值观如何影响了我的咨询方式？”等

问题，促进其职业身份认同和价值观念的自我建构。

在“体验（Experience）”环节，通过“伦理剧本杀”、角

色扮演等情境化体验方式，让学生沉浸式地面对诸如“来访

者有自伤风险是否告知其家长？”“价值观截然不同的来访者

如何共情？”等伦理和价值冲突，在抉择中深化对专业伦理

和社会价值的理解，实现从“知”到“信”的转变。

第二阶段校内外双链条关注于学生创新创业能力锻造。

校内以项目实践为载体，通过多渠道锤炼创新创业本领。

推广“以赛促创”机制，将课程中的高阶任务（如心理剧、
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案例分析报告、小程序开发）直接作为“互联网 +”、“挑战

杯”、“调研河北”等创新创业竞赛的培育项目。课程团队提

供全程指导，实现 “课 - 赛 - 创” 一体化。经过这一阶段的

熔炼，学生创新创业思维和能力实现有机融合，已获得省级

“挑战杯”学术作品竞赛三等奖、省级创新创业竞赛三等奖等
［5-6］。

在校内广泛性实践的基础上，实施校外定点真实项目驱

动。与地方中小学、社区、企业合作，引入真实需求作为

“研学”阶段的任务。例如，学生团队为本地中学设计“中考

压力管理”团体辅导方案并实施，或为企业部门开发“情绪

管理与沟通”工作坊。这个过程完整经历了需求调研、产品

设计、项目执行和效果评估，等同于一次微型创业实践。

第三阶段在技术赋能中实现创新落地成果转化。

鼓励新兴技术在教学实践中的应用，积极引导学生运用

DeepSeek、VR、NLP 等技术实现数字产品开发，将心理学

理论转化为具象化的数字产品。这不仅培养了学生的技术整

合能力，更创造了可直接转化的知识产权成果。学生开发了

“心理名词记忆小游戏”、“情绪自评小程序”等，部分作品在

校园心理文化节中展示并获好评。对于特别优秀的项目成果，

课程组积极对接学校创业园争取小额资助，并鼓励学生申请

软件著作权等，为学生从“创新”走向“创业”提供第一推

动力。课程评价方案中明确规定 “成功对接校内外创业孵化

资源或获得省级以上竞赛奖项，过程性考核可直接获优”，建

立了有效的孵化与对接激励机制［7］。

6  实施成效与成果展示

经过几轮教学实践，改革取得了较为显著的成效：首先

是学生学习效果的显著改善，表现在学生学习兴趣和投入度

大幅提升，理论考核优良率上升，不及格率下降。学生普遍

反馈 “每节课都能感受到自己的成长”。二是学生能力产出

种类丰富，衍生大量优秀的学生作品，如心理剧视频、小程

序、案例分析报告等。毕业生反馈，课程所学在实习和工作

中 “实用性非常强”，实习期和就业期学生对课程实用性的评

分均超过 85 分。三是教师教学成果丰硕，课程获评省级一流

课程、省级课程思政示范课，教学团队获得省级教学创新大

赛一等奖。四是社会服务持续发挥服务地方作用：课程成果

惠及校内外近万人次，为地方心理健康服务体系建设提供了

人才和技术支持，形成了良好的社会反响。

7  反思与展望

当然，改革仍在路上，我们也在不断反思：大三学生课

程任务繁重，如何进一步优化任务量；如何实现现有教学平

台的功能更好地支持多模态成果的展示与交互等问题，成为

下一步深入探究的方向。我们将持续深化 AI 与 VR 技术在教

学中的应用；探索构建心理学课程群，实现跨课程项目融合；

积极推动区域性校企政联盟建设，为学生实践创新提供更广

阔的平台。
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