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创新发展

技工院校通用职业素质课程教学改革研究
邓超云

（惠州市技师学院，广东 惠州 516023）

摘要：技能人才是我国人才队伍的重要组成部分，着力培养高素质劳动者和技术技能人才，对实现中国式现代化建设，促进经济社

会高质量发展具有十分重要的意义。加强通用职业素质课程教学是学生养成良好职业素质，提升“软实力”的重要途经。本文旨在探讨

目前通用职业素质课程改革的背景、挑战及教学改革策略，为通用职业素质课程的建设和教学改革提供参考意见。
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一、通用职业素质课程改革的背景

（一）响应国家政策号召

党的二十大报告明确地把大国工匠和高技能人才作为人才强

国战略的重要组成部分。党的二十届三中全会审议通过的《中共

中央关于进一步全面深化改革、推进中国式现代化的决定》提出“加

快构建职普融通、产教融合的职业教育体系”。

党和国家对劳动者的培养目标提出了明确的要求，技工院校

管理部门开发通用职业素质课程就是为了落实培养高素质劳动者

的目标。

中国劳动和社会保障科学研究院童天提出：我国正处于全面

实现中国式现代化的战略机遇期，建设高素质现代化人才队伍是

中国式现代化的核心。现代产业的纵深发展、社会文化的变迁以

及以人为中心的组织变革，正在持续引发职业领域和技能内涵的

变革，以“软技能”为代表的综合职业素质，正在成为人力资源

开发和技能型社会建设领域的新焦点。

通用职业素质课程的一大特点就是：将现有课程体系尤其是

公共课中零散的职业素质培养内容整合起来，突出职业素质培养，

加快实现国家对技能人才职业素质培育的要求。

（二）技工教育高质量发展的需求

随着科技的进步和社会的发展，随着经济全球化的深入，各

行各业对人才的要求越来越多元化，在加强专业技能的同时，更

重要的是加强技能型人才的通用职业素质培养，引导高技能人才

树立良好的职业道德，增强自我管理意识、增强创新能力和团队

协作精神，以便更好地适应多元工作的需求。

技工教育是现代职业教育体系的重要组成部分，是培养高技

能人才的一种重要教育形式。技工教育有一个重要特点，就是以

国家职业资格标准为核心，培养技能型人才。为了更好地服务于

中国式现代化建设，技能型人才要不断提高文化素质、创新品格、

思维能力，增强软技能。然而，当前技工教育中在一定程度上存

在重职业技能，轻“软技能”问题。通用职业课程的建设和改革，

对于技工院校培养具有“软技能”的高技能人才，具有重要意义。

（三）技工院校公共基础课程改革的突破口

人社部于 2019 正式启动全国技工院校通用职业素质课程教学

实验工作，2019 年 9 月该教学实验工作在全国 100 所技工院校中

同时展开。2021 年 12 月，人社部扩大通用职业素质课程实验范围，

推动技工院校公共课课程改革创新。

2022 年，人力资源社会保障部印发的《推进技工院校工学一

体化技能人才培养模式实施方案》明确提出，要“以通用职业素

质课程为突破口，加快公共基础课课程改革创新发展”。

全国 100 多所院校在通用职业素质课程改革方面进行了积极

探索和实践，通过开设、探索符合技工院校特色的通用职业素养

课程、促进学生全面发展、提升技能人才综合素质。

二、通用职业素质课程教学改革面临的挑战

从 2019 年课程改革至今，全国通用职业素质课程改革取得了

系列良好的成果，主要体现在：编写并出版了相应教材，参与课

程改革饰演的院校顺利完成实验，并继续开设通用职业素质课程，

师资得到了一定的培训和成长。通用职业素质课程改革仍然存在

一定的挑战。

（一）教学观念和教学模式的束缚

技工教育的一大特色是强调技能训练，课程与生产相结合，

坚持一体化教学，教学重点在于技能培训和技能竞赛，在一定程

度上存在重技能轻素质的观念。主要体现为：学校的资源和建设

方向基本围绕技能训练和技能竞赛，配套的教学环境、教学场所、

教学资源、课程设置、师资队伍建设主要基于专业建设的需求，

对于人文建设和“软技能”建设比较欠缺。这种观念在一定程度

上制约了通用职业素质改革的深入推进。

（二）教学资源及师资队伍的不足

通用职业素质的培养需要丰富的教学资源支持，包括师资力

量、教学设施、实践基地等。目前，许多技工院校在通用职业教

育资源的建设存在明显不足。主要体现在以下几个方面：
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1. 教师配套不足

在开设通用职业素质课程的院校中，并无专业的通用职业素

质团队，师资的主要来源是通识教育的师资通过短暂的培训，兼

任通用职业素质课程。这些师资参与专门的通用职业素质课程培

训，在全国课程开始之初，实验主管部门曾开始专门的课程教学

培训，后续的培训逐渐减少。能参与培训的老师数量有限，无法

满足全面开设此类课程的需求。

2. 教学资源配套不足

目前除了教材，关于通用职业素质课程配套的多媒体教案、

配套教学视频、教学精品课程等少之又少。开设课程的学校，因

该类课程相关的教学技能竞赛也相对较少，使得学校师资团队对

于该类课程的教学资源开发的动力和精力不足。

3. 教学设备设施不足

开设此类课程，一般在教室中以理论课的形式开展，缺乏必

要的实操场所，也缺乏必要的课程实践基地。

（三）评价体系的不足

目前通用职业素质课程的评价体系尚不完善。考核方式主要

采取考试形式，侧重于知识的考核，而忽视了对职业素质的评价

和反馈。由于通用职业素质课程产生的教学效果难以真正量化，

以考试成绩为主要考核依据的考核形式，并不能真正体现通用职

业素质课程的真实教学效果。

三、通用职业素质改革的建议

（一）加强政策引导和支持

教育主管部门应继续出台相关政策和指引文件，明确通用职

业素质改革的目标和要求；对于开设通用职业素质课程的课时和

配套的师资比例、教学资源提出明确的规范要求。组织相关的教

学技能竞赛，发挥以赛促教的激励作用。对于优秀的通用职业素

质课程师资予以一定的奖励。加大对职业院校（含技工院校）通

用职业素质课程建设的经费投入和政策支持力度，为通用职业素

质课程教学改革的深入推进提供有力保障。

（二）完善课程体系和教学内容

学生通用职业素质的养成，并非只靠一门课程就可以实现的。

应该贯穿于所有课程的学习，形成与专业课程相辅相成，相互促

进的良好局面。技工院校应根据行业需求和就业市场需求，整体

调整和优化学生在校期间的课程体系和教学内容。以通用素质课

程作为抓手，将通用职业素质的培养贯穿于整个教学过程中，真

正实现全过程、全方位的教学。注重理论与实践相结合，在校期

间加强日常学习培养，在岗位实习中加强通用职业素质的考核，

不断增强学生的职业素养，提高实践能力和综合素质。

（三）加强师资队伍建设

合格的教师是通用职业素质改革的关键力量。上级主管部门

和院校应加大对专业的通用职业素质课程师资队伍的培训力度；

遴选有相关专业基础背景的教师投入到通用职业素质课程的建设

和改革；鼓励成立专门的教科研团队，促进课程的教学模式和教

学方法的改进；鼓励教师积极参与行业实践和课程科研工作，不

断提升自身的职业素养和教学能力；从而不断提高通用职业素质

课程的教学实效。

（四）建立完善的评价体系

科学的评价体系是检验通用职业素质课程是否有效的重要工

具，建立科学合理的通用职业素质评价体系是改革的重要一环。

科学评价体系的建立，有利于引导学生树立正确的职业观和价值

观。课程管理部门和院校应根据市场需求和用人单位的反馈，制

定科学的评价标准和评价方法，真实有效地检验教学效果；注重

对学生职业素质的全面评价和及时反馈，根据反馈结果及时调整

课程教学的方式方法，促进教研教改。

四、小结

通用职业素质课程改革是当前技工教育发展的重要趋势和必

然选择，是技工教育培养高技能人才的重要保障。通用职业素质

课程改革的起点很高，在全国范围内 100 多所技工院校同时开展，

实验也取得了重要的突破和积累了一定的成绩。随着课程改革的

深入，课程改革存在的系列问题也逐渐显现。面对挑战和机遇并

存的局面，需要加强政策引导和支持、不断完善课程体系和教学

内容、改进教学方法，不断加强师资队伍建设，逐步建立起完善

的评价体系，以此来推动改革的深入进行，为社会培养适合中国

式现代化建设的高技能人才。
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