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《 产品 CMF》课程建设与创新研究
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摘要： CMF 是产品设计创新的重要环节，也是企业品牌价值提升的关键因素。因此，《产品 CMF》课程建设对工业设计专业意义重

大。本课程的建设面对产品 CMF 社会发展背景结合相关调研与分析，确立了以材料为主线的课程组织架构模式并提出以感性研究为策略

的 CMF 设计流程及创新方法，突出“ PBL 项目驱动”“成果产出为导向”的课程教学特点，进而培养高素质的设计创新人才。
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CMF 是 C（Colour）、色彩 M（Material）材料和 F（Finish）

工艺的总称，因此，CMF 也被统称为色彩、材料与工艺效果。产

品 CMF 是将色彩、材料和工艺（尤其是表面处理工艺）效果进行

集成与优化，并赋予产品最佳的外观形式、功能和品质，达到美

学与功能的最佳平衡，从而产生最优的用户体验感。它是产品外

观设计的重要环节，也是企业提升品牌价值的营销手段。因此，《产

品 CMF》课程的建设研究对于工业设计专业具有重要的现实意义。

本课程诣在提供产品外观方面—色彩、材质与工艺（主要是表面

处理工艺）的相关理论知识，让设计师能够合理地运用 CMF 知识，

达到产品的最终“美感”、功能和生产“成本”的和谐统一，确

保设计效果的真实落地，发挥产品最大的市场竞争力。

一、《产品 CMF》课程建设背景

随着 CMF 在企业产品创新中发挥着越来越重要的作用，CMF

的地位也在设计界越来越受到关注和重视。本课程的建设也在

CMF 的发展中不断完善壮大。然而，CMF 在国内发展势头虽好，

但也存在一些不足。

（一）产品 CMF 在国内发展迅速，但不够成熟

在 20 世纪 80 年代，日本千叶大学已经开始了对 CMF 方面

关于材料及其感觉性能的研究。21 世纪，随着中国逐渐成为世

界制造工厂，CMF 在中国开始生根。2004 年，许多企业如韩国

三星、诺基亚、海尔、联想、西门子、美的、海信、格力等等纷

纷设立 CMF 设计师，并组建 CMF 设计团队和成立 CMF 设计部门。

2005 年，杨明洁先生创办了 CMF 创新实验室，完成了众多企业

研究项目。随之而来，企业对 CMF 人才的需求也影响到了高等

院校。清华大学、江南大学、广州美术学院、湖南大学等都开设

了 CMF 课程并建立了 CMF 实验室。如今，越来越多的高校都加

大了对 CMF 课程的教学研究，并取得了许多不斐的成绩。与此

同时，随着 CMF 带来的产品研发优势，越来越多的企业也开始

关注 CMF 领域，并促成了产品 CMF 设计师这个职业的诞生。目

前，随着我国自主创新能力的增强，CMF 在我国已经出现了炙

手可热的局面。CMF 设计展会、设计比赛、设计研讨会等也不

断吸引设计圈内人才的关注。

尽管如此，目前对 CMF 涉及的领域大多集中在色彩搭配与趋

势研究、新兴材料研究、设计实践研究、设计流程与案例的研究、

信息平台宣传推广这几方面。然而，这些领域的研究存在以下一

些突出问题：如对 CMF 的系统研究比较缺乏、研究方法比较单一、

研究角度五花八门、有深度的研究型论文较少、没有完善的 CMF

的评价标准与理论体系。因此，CMF 的发展目前仍然不够成熟和

全面。这对于本课程的建设资源来说，先天性就缺乏系统而深入

的课程资源支撑，导致课程的理论性与系统性都缺乏足够的完整

度和深度。

（二）产品 CMF 的种类繁多，缺乏筛选与提炼

CMF 涉及到色彩、材料、工艺三个方面。从广义上来说，

它的研究领域和范围是相当庞大和浩瀚的。可以说，任何一个方

面都可以当作一个专业来学习。单以色彩为例，产品的色彩包含

了：色彩物理、色彩构成、色彩命名与体系、色彩感知、等方面

知识。这每一方面的知识都可以深入研究，成为一个研究方向。

所以对于学习者来说，单单学习色彩知识，其知识量都是十分惊

人的。这就更不要说材料和工艺知识，其种类成千上万，全部归

纳总结出来几乎是不可能的。如何让初学者在短期内掌握 CMF

的相关知识，并能够全面指导设计工作，这是一个非常棘手的问

题。

因此，对于高校来说，想通过开设《产品 CMF》课程，希望

在短短几十个学时中，如何从众多的 CMF 知识中筛选提炼合适的

教学内容及教学资源，让学生在有限的时间里一方面能够学到基

础而重要的 CMF 知识，另一方面又能够全面地掌握 CMF 的相关

内容，实现点与面的结合，成为了本课程建设的一个重大挑战。

（三）产品 CMF 的核心和主线，难以确定

产品 CMF 主要介绍产品色彩、材料、工艺三个方面的知识内

容。然而，这三个方面的内容既相互独立又相互交叉影响。色彩、

材料、工艺三个方面本身是各自独立的三个方面，它们分别是不

同的方向和领域。而在对于一项具体的产品设计来说，它们是互

相依存不可分割的。以华为三折手机为例，如下图所示：

从这款产品中不难看出，产品的色彩、材料和工艺都是相互

影响有机统一的。色彩是附着在材料上的色彩，工艺是基于材料

的工艺，同时工艺品质又提高了产品色彩表现及材料美感。因此，

色彩、材料、工艺三者之间以谁为核心，是一个很棘手的问题。因此，

对于高校开设《产品 CMF》课程来说，CMF 这三个方面以谁为课

程组织主线是同样是一件很难决定的事情。这为课程内容的组织

带来了很大困难。

二、《产品 CMF》课程建设研究探索

随着国家对高校课程“两性一度”的要求，本课程建设也在
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不断探索中建立了以材料为主线的课程组织架构模式以及以感性

研究为策略的设计创新流程与方法，最终形成以“PBL 项目驱动、

成果产出为导向”的教学模式。

（一）建立以材料为主线的课程组织架构

本课程建设最首要和重要的点是要确立课程内容的主要路线

和组织框架。在我建设团队不懈努力下，通过对 CMF 的细致调研

与深入分析，经过对众多资料及资源的反复斟酌与谨慎筛选以及

对 CMF 三者之间的相互关系的研究，确立了以材料为主线的课程

组织架构模式。本团队对 CMF 三者之间的关系研究如下图所示：

首先，从色彩与材料之间的关系来说，一方面材料本身决定

了色彩的美感度。同一色彩附着在不同材质上的美感表现程度是

不一样的。比如用同一红色附着在木材与陶瓷上，附着在陶瓷上

的红色相对而言更加鲜艳明亮，而附着在木材上的红色则相对暗

淡；另一方面，色彩也可以反映出材料自身的美感。缤纷的色彩

可以衬托和加强人们对材料美的感受。比如塑料的色彩可以千变

万化、深浅不一，这些都赋予了塑料这种材料独特的魅力。其次，

从材料与工艺之间的关系来说，一方面，不同的材料由于其本身

性能特点决定了其可能的制造工艺或独有的工艺。比如铝合金的

阳极氧化工艺，冲压工艺等。另一方面，工艺同时又反映和提升

了材料美感。比如金属的高光处理工艺，不仅反映了金属材质的

独有光芒，而且让金属看起来更加耀眼夺目。从以上的研究分析

中不难看出，材料是色彩与工艺的物质载体和桥梁。产品脱离了

材料，色彩与工艺也将不复存在。因此，CMF 课程建设的内容以

材料为基础和主线是十分科学的。

然而，从市面上来看，材料的种类众多。面对这种困难和挑战，

我团队在材料的内容选取上分别从产品在市场中各种材料的应用

比例进行了调研以及从设计师在设计中应用最频繁的传统材料进

行了调研。通过调研并反复对比筛选，最终确立以塑料、玻璃、金属、

皮革、陶瓷、竹子、硬木、织物、橡胶、新兴智能材料这十种材

料作为课程材料部分的主要内容。以材料为课程组织主线，以介

绍十种主要材料为课程内容，为课程的整体框架的组织搭建奠定

了坚实而科学的基础，也为后期的教学与创新提供了物质载体。

（二）确立以感性研究为策略的教学模式

产品 CMF 的研究其最终目的是为产品实现“更美”的外观，

让用户有更美好的体验感。这种美好的体验感从根本上来说，是

用户在感官体验（主要是视觉和触觉）上的愉悦感。因此，对产

品 CMF 的研究本质上是对产品感知觉体验上的研究即感性研究。

本课程的建设正是围绕如何提高产品感官的体验感这一目的

来展开色彩、材料、工艺方面的课程教学。在色彩方面的建设中，

我们更关注色彩所带来的零 - 暖、轻 - 重、软 - 硬、远 - 近、愉悦 -

不愉悦、低唤醒度 - 高唤醒度、和谐度等的感官心理感受色彩知

识的组织；在材料方面的建设中，我们侧重对材料的软 - 硬、冷 - 热、

干燥 - 湿润、黏 - 不黏、轻 - 重、透明 - 不透明、易滑动 - 难滑动、

闪亮 - 不闪亮、脆 - 韧、致密 - 疏松等视触觉知识的梳理；在工

艺方面的建设中，我们注重工艺所给材料带来的表面光滑 - 粗糙、

平整 - 凹凸、高亮 - 哑光、软 - 硬、规则 - 随机、纹理质感等效

果的传达。学生通过以上感性方面的学习和训练，能够清晰地认

识到每一色彩、材料和工艺带来的感官感受，为后面的设计创新

打下坚实的基础。

（三）建立感性研究为策略的设计创新流程方法

美国著名设计心理学家唐纳德 A. 诺曼从创新的角度提出根本

性创新的两个推动力：一个是新技术的应用，另一个是设计之体

验意义的变革。从 CMF 角度的产品设计创新，也正是围绕着这两

方面来出发。课程教学创新的最终目的是通过介绍色彩、材料及

工艺知识所呈现的最终感官效果运用于设计实践中能带来怎样的

创新。在新材料及新工艺的实践应用创新方面，我们根据新兴材

料及工艺的特点与呈现的效果，试图找到其在产品中可运用的领

域和范围，并积极进行产品创新。比如把热致变色的智能材料运

用于婴幼儿的相关产品中便于看护者辨认和准确判断，这极大地

降低了婴幼儿在看护时可能遇到的危险性，也给看护者带来了便

利。在不同色彩、材料及工艺的效果应用创新方面，

我们总结出了一套基于问题导向的 CMF 创新流程和方法如下

图所示：

（四）感性研究策略下的产品 CMF 设计创新流程

在设计项目的创新设计中，我们以问题为导向，让学生积极

探索并找到解决问题可能 CMF 方案，然后通过比较和筛选找到最

佳的 CMF 方案并把最终效果落地。课程的最终成果产出以完成横

向课题项目以及参加国内外大赛获奖的形式进行产出。

以上基于感性策略的 CMF 设计创新流程方法，让学生在设计

中能够关注用户对产品的感知觉体验及情感，把握产品风格，并

做出最佳的 CMF 方案来充分表达风格并给用户传达愉悦的情感体

验。它让学生对产品的外观有更加细腻而生动的表现能力，提高

了学生从 CMF 的感性视角对产品进行创新的能力。

三、结论

CMF 对工业设计来说是一个新兴的领域。本课程研究也是站

在高校的角度，结合国家对高校课程“两性一度”的要求，对产

品 CMF 设计领域的一次探索和深入。然而，CMF 设计所涉及的产

业门类是十分广泛的，比如色彩流行趋势研究机构、色彩体系供

应商、色彩工具供应商、材料供应商、工艺制造商、设计公司企业、

创新实验室等。本研究也将在以后的探索中不断完善扩大，多“走

出去”“引进来”，开拓学生视野、提高学生创新能力，为培养

优秀的产品设计师打下坚实的基础。
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